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INTRODUCCION

Para comprender la importancia y entender el papel de la biblioteca en la educacion teoldgica
hay que empezar por visualizar los procesos de la educacion. Para efectos de la presente actividad,
conviene ubicar esta reflexion en el contexto del trabajo que realizan las distintas organizaciones
teologicas. De esta reflexion se puede extraer un principio central el cual se puede aplicar para los
distintos casos individuales. Desde esta perspectiva, el abordaje al tema es el practico en vez del
técnico de este quehacer.

El Reglamento de Acreditacion de ALIET sefiala que “una biblioteca funcional se
desarrollaré en relacion directa con la naturaleza de los programas que se imparten” (1989, p. 10).
El desarrollo del tema se orienta hacia el desarrollo de este recurso en funciéon del proyecto
institucional.

Las instituciones miembros de ALIET tienen diferencias de todo tipo, tales como: las
corrientes teoldgicas, los modelos de educacion teoldgica y los conceptos pedagogicos (ALIET,
1991, p. 1). La tarea comun es: a) capacitar hombres y mujeres para el ministerio y b) desarrollar
los mejores lideres para la Iglesia en América Latina.

Cada generacion vive su momento y cada una puede leer sobre la experiencia vivida en
generaciones anteriores. Partiendo de un pasado, se puede imaginar, segun las proyecciones
futuristas, de como podra ser el mafiana. En cuanto a un pasado, se sabe que:

Una revolucidn de la lectura tuvo lugar al final del siglo X VIII, de la
edad Media hasta cerca de 1750, de acuerdo a Engelsing, los
hombres leyeron "intensamente". Tenian muy pocos libros - La
Biblia, un almanaque, una o dos obras devocionales - y los leian una
y otra vez, usualmente en voz alta y en grupos, de tal forma que un
estrecho rango de literatura tradicional qued6 profundamente impresa
en sus consciencias. Por 1800 la gente leia "extensivamente". Leian
todo tipo de material, especialmente revistas y periodicos, leyendo
solo una vez antes de apresurarse al siguiente item (Nichols, 1995, p.
355).

Actualmente la informacion ha adquirido nuevas formas, ya no aparece exclusivamente en
forma, tenemos la informacion multimedia'. No s6lo se experimenta una gran variedad en la
informacion, sino que también el volumen de la misma se incrementa exponencialmente. Laenorme

'La combinacion en uno del sonido, la imagen, y el movimiento.
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cantidad de informacion dificulta localizar la que es de verdadero interés. Entonces pareciera no
haber problemas en la creacion de unidades de informacion®. En la practica se deben tomar en
cuenta diversos factores para la creacion y desarrollo de este tipo de recursos, como por ejemplo: la
cuestion presupuestaria, personal con los conocimientos requeridos para un desempefio deseado,
infraestructura y las herramientas para la realizacion del trabajo. En particular, hay que tener
presente que la informacion (en formatos tradicionales en tecnologia de la informacion) pueden tener
precios elevados.

A continuacion se abordaran, segiin una logica conveniente, algunos de los aspectos que de
deben considerar, seglin sea el caso, para crear y/o desarrollar bibliotecas o las llamadas unidades
de informacion.

LA INSTITUCION TEOLOGICA: breve vision bibliotecologica

El usuario (cliente, consumidor) es un concepto bastante amplio que incluye desde una
persona, una comunidad hasta organizaciones enteras. Desde la perspectiva de un sistema de
informacion es aquel que utiliza la informacién que proporcionan lugares como por ejemplo una
biblioteca, un centro de documentacion, un centro de informacion y una unidad de informacion.

La institucién teoldgica es un importante consumidor y generador de informacion.
Esencialmente ésta consta de departamentos y de individuos. Posteriomente se vera el papel de la
informacion en este entorno. Es importante tener una idea sobre la naturaleza de la institucion
teoldgica. Estas ideas se relacionan con el disefio de la biblioteca. A modo de ejemplo, el disefio
de una biblioteca es similar al disefio de un vestido; se toma en cuenta los detalles de la persona para
quien se confecciona esta prenda (medidas, colores, tipo de tela, etc.).

Categorias
La institutucion u organizacion teoldgica puede caer en alguna de las siguientes categorias’:

- Institutos para laicos;

- Departamentos de un centro educativo secular (colegio de secundaria);

- Una comunidad de personas que mantienen un interés en capacitarse en el area religiosa;

- Una comision o programa religioso de un centro dedicado a actividades varias;

- Una escuela formal de una universidad, o esta escuela es en si una institucion legalmente
constituida y debidamente consolidada;

- Una facultad de una universidad;

- Una instituciéon de educacion de nivel superior legalmente constituida y debidamente
consolidada como puede ser el caso de un seminario teologico o universidad.

’Bibliotecas, centros de documentacion, centros de informacion, etc.

*Estas categorias se establecen para efectos del presente trabajo, aunque muchas existen
en la realidad.



Conviene considerar que para los casos anteriores se deben tener presentes las distintas
corrientes teoldgicas asi como los modelos de educacion teologica.

Niveles académicos

Segun la mision propuesta cada institucion busca formar recurso humano que posteriormente
contribuya a los retos especificos del ministerio eclesial. Por lo tanto se ofrecen reconocimientos

en la forma de:

- Certificados (cursos basicos no formales)

- Diplomados
- Bachilleratos
- Licenciaturas
- Maestrias

- Doctorados
- Otros.

Es evidente que los retos pueden variar entre los niveles, y en algunos de ellos esto es muy
evidente. Cada nivel debe contar con una bibliografia apropiada, tanto en calidad como en cantidad.

Especializacion / temas

El abordar una area del conocimiento, tal como la teologia, dentro del vasto conocimiento
humano ya es en si una especializaciéon. Al mirar el siguiente listado es posible encontrar una
variedad de subcompenentes de la teologia:

Administracién eclesiastica

Antiguo Testamento
Ciencias teoldgicas
Ciencias biblicas
Comunicacion
Consejeria pastoral
Derecho canonico
Diaconia
Ecumenismo
Educacion cristiana
Espiritualidad

Etica

Historia de la Iglesia
Lenguas biblicas
Liderazgo cristiano
Liturgia

Ministerio con nifios
Misionologia
Musica (eclesiastica)
Nuevo Testamento
Orientacion familiar
Pastoral

Pastoral de la mujer
Pastoral del enfermo
Pastoral juvenil
Predicacion

Religion y sociedad
Sociologia de la religion
Teologia biblica
Teologia sistematica
Teologia ecuménica
Teologia dogmatica

Desde la bibliotecologia, estas especializaciones tienden a ser vistas como categorias
tematicas, las cuales pueden combinarse con otros aspectos de tal forma que se podria obtener un
tipo de configuracion de biblioteca para un determinado perfil institucional. Ademas, es necesario
tener presente las diversas perspectivas, por ejemplo: etnicidad, género, negritud y mujer.



Las actividades

La educacion teoldgica tiene un claro objetivo, la preparacion de recurso humano?, en
distintos niveles, para el ministerio de la Iglesia Latinoamericana. Cada institucion, en funcion de
la misién que se propone, establece sus propios objetivos. La mision puede estar determinada por
un mercado meta (aspectos puramente denominacionales, un enfoque especifico del campo
teologico’ u otras consideraciones).  Las instituciones teologicas, aparte de la capacitacion, también
pueden incluir actividades de investigacion, las cuales pueden resultar en la produccion de
herramientas u otros productos. El nivel en que se aborde cada uno de estos desafios determinara
el grado de exigencia que se requerira para cada caso.

Desde una perspectiva académica, el trabajo de capacitacion de cualquier organizacion
incluye actividades como las siguientes:

- La elaboracion de los silabos;

- La elaboracién de modulos (para la capacitacion independiente a distancia);

- La preparacion de clases (las que un docente imparte en forma presencial en un centro o en
residencia);

- La planificacion y preparacion de nuevos cursos;

- Los trabajos cotidianos de clases que deben realizar los estudiantes (monografias, lecturas,
resefas);

- La investigacion para articulos, libros o conferencias;

- La investigacion para los trabajos de tesis de grado.

Es obvio que para larealizacion de las actividades mencionadas se requiere de conocimiento.
Desde la bibliotecologia se relaciona directamente el conocimiento con la informacion®.

Necesidades de informacion

Segun el Diccionario de la lengua espanola (1984, v. 2, p. 948), necesidad es "todo aquello
alo cual es imposible substraerse, faltar o resistir"; en forma mas amplia es esa cosa que es necesaria
para alguien o algo. Es la falta, la escasez, la carencia, el déficit, la insuficiencia de algo. Un intento
de definicion bibliotecologica de este concepto es: una necesidad de informacion es lo que un
usuario debe tener, para su trabajo, su investigacion, su edificacion, etc. (Cubero, Ibid, p. 24). Se
puede ver con claridad que la informacidn se requiere para poder realizar una determinada funcion
o tarea, y que la ausencia de ésta afectara negativamente, en menor o mayor grado, la realizacion de

* Lideres laicos, pastores, directores de programas, docentes, etc.
*Pastoral, salud, musica, etc.

Habra que dejar para otro momento el abordaje filoséfico sobre estos conceptos, y ver si
son equivalentes, complementarios, o qué...?



¢stas. Estas necesidades dependen de:

La actividad laboral

La disciplina/campo/éarea de interés

La disponibilidad de instalaciones

La posicion jerarquica de los individuos

Los factores motivacionales de las necesidades de informacién (saber mas sobre...)

La necesidad de tomar una decision

La necesidad de buscar nuevas ideas

La necesidad de validar las ideas correctas

La necesidad de hacer aportes profesionales

La necesidad de establecer prioridades para el descubrimiento (Devadason, 1997, p. 42).

LA INFORMACION
Importancia
La importancia de la informacion

Uno de los principales propdsitos de la informacion es el de reducir o eliminar la
incertidumbre. Esto significa que "buena" informacion contribuye positivamente en el acierto en la
toma de decisiones. Esta certidumbre que da la informacion puede traducirse, por ejemplo, en el
desarrollo de buenos programas educativos, en la adecuada preparacion del recurso humano que se
requiere en determinadas organizaciones, y en el disefio de la estrategia requerida para el logro de
los objetivos que determinado usuario se ha propuesto. Las razones anteriormente expuestas llevan
a Montafio a sefialar que “... la informacion es el eje y apoyo estructural central de una empresa’,
aspecto fundamental para realizar el proceso administrativo, que permitirad cumplir con los objetivos
planteados” (1997, p. 100). Otros autores también coinciden con este enfoque, por ejemplo Rowley,
manifiesta que la informacion es una fuerza dindmica para el cambio de los sistemas dentro de los
cuales opera y debe ser vista dentro de la organizacion como una fuerza formativa, entidad
organizadora, en vez de de una acumulacion de datos (1997, p. 96). Para este fin son importantes
algunas caracteristicas, tales como: actualidad, pertinencia, relevancia, oportunidad y
disponibilidad.

Crecimiento
El volumen de informacién crece aceleradamente. Segun datos de 1995:
Una edicion semanal del New York Times contiene mas informacion

de lo que la persona promedio podria encontrar en toda su vida en la
Inglaterra del siglo XVII. Se ha producido mas informacion en los

’Se puede utilizar el término organizacion, institucion, departamento, segiin convenga.
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ltimos 30 afios que en los previos 5000 afios. Cerca de 1000® libros
se publican internacionalmente cada dia, y el total del conocimiento
impreso se dobla cada ocho afnos” (Nichols, p. 353).

En este momento, si las estimaciones son correctas, el volumen diarios de libros deben estar
cerca de los 2000. Esto no toma en cuenta otro tipo de publicaciones, por ejemplo las revistas. Se
podria considerar que, proporcionalmente, sucede algo similar en el campo de la teologia. Esto se
debe a la existencia de mas centros de investigacion, mds casas editoriales y mas tecnologia
disponible y accesible (Jordhal, 1993, pp. 6-9).

Naturaleza y forma

La informacién “... en un sentido amplio, es todo conjunto de signos (ya sea texto escrito,
nameros, imagenes, sonidos o combinaciones de los mismos) capaces de aportar algiin conocimiento
a los actores encargados de las acciones del desarrollo”. (Montafio, 1997, p. 100). Como tal, la
informacion estd contenida en diversos soportes (grabacion de audio, videograbacion, disco
magnético, libro y/o revista, una tablilla de arcilla (bibliotecas mesopotamicas), etc.). Se puede tener
informacion en formas como las siguientes:

- Bibliografica (existente en textos y documentos)

- Técnica relacionada con temas especificos (cuantitativa, cualitativa y estadistica)

- Administrativa y financiera (recurso humano, financiera, inteligencia competitiva, etc.)
- Electronica (discos Opticos’, archivos electronicos, multimedia, virtual)

Costo economico

La mayoria no tiene conciencia de ese costo econdmico, no ha valorado las implicaciones
econdmicas que resultan de tener la informacion disponible en una unidad de informacion. El costo
se mide en términos de la adquisiciéon misma de la informacion, del personal que la administre, la
infraestructura, tecnologia requerida, y su mantenimiento (restauracion, limpieza, encuadernacion).
Esta inversion'® puede consumir un porcentaje considerable del presupuesto institucional.

8Si estas proyecciones son ciertas, en el afio 2000se deberia estar cerca al nimero de 1800
libros.

’Bible Works, Enciclopedia Britinica, Anchor Bible, Biblia de Jerusalen, Enciclopedia
Grollier, Early Church Fathers, CompuBiblia, Online Bible, La Biblia Latinoamericana, etc.

""Generalmente el presupuesto de la biblioteca puede estar entre €l 8 y el 12% del
presupuesto global de la institucion. Newhall (1970, p. 9) brinda una directriz en cuanto a su
distribucion en los gastos: (a) 50 a 60% en salarios del personal, (b) 20 a 30% en compra de
materiales bibliograficos, (¢) 5% en encuadernacién y mantenimiento de la coleccion y (d). El
porcentanje restante se gasta en otros rubros. Davis (1988, p. 71) sefiala, que de acuerdo a
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IMPLEMENTACION DE BIBLIOTECA: INFORMACION BASICA

La informacion expuesta en las paginas anteriores ofrece una marco de referencia desde el
cual plantear un disefio que se ajuste a las necesidades informativas (bibliotecologicas) de un
determinado proyecto. A continuacidon se mencionan, a modo de resumen, la lista de aquellos
elementos que son importantes para el disefio de una biblioteca.

Mision y objetivos de la institucion.

Categorias

Niveles académicos
Especializacion
Actividades que se realizan

Lo anterior se puede incorporar se puede integrar en un esquema como el siguiente:

IT

Nivel

A

Especialidad

Idiomas <
Perspectiva §

VZANN

oQw>

Basico
Medio
Superior

Espatiol
Inglés
Portugués
Alemén

Negritud
Indigena
Género
Conserv.
Liberal

O

SI

IT = Institucion teologica

I = Informacién con las caracteristicas de la IT
FI = Fuentes de Informacion compatibles con I
SI = Sistema de informacion (biblioteca, centro de documentacion)

Nota: el SI basicamente consta de tres partes: Entrada (lo administrativo),
Proceso (lo técnico) y Salida (los servicios y productos de informacion, los

formulas aceptadas, de un 40 a un 60% del presupuesto debe destinarse al rubro de salarios.
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cuales deben corresponder exactamente con las caracteristicas especificas de
los programas que ofrece a la institucion.

Para el siguiente paso se debe asumir que se cuenta con un minimo de recursos para la
implementacion, tales como:

Recurso humano con los conocimientos para este trabajo

Un plan inicial de trabajo

Un espacio fisico

Un mobiliario para satisfacer las necesidades departamentales
Equipo minimo recomendado

Un presupuesto suficiente para enfrentar adecuadamente este reto
Informacién apropiada

LA BIBLIOTECA: SU ORGANIZACION BASICA
Administrativa

La administracion es un proceso muy particular, consistente en las actividades de planeacion,
organizacion, ejecucion, y control, desempefiadas para determinar y alcanzar los objetivos sefialados
con el uso de seres humanos y otros recursos (Terry, 1985, p. 22). Esta parte del trabajo se relaciona
con la direccidon departamental. Algunos de los elementos de esta area incluyen los siguientes.

Adquisicion de informacién (canje, donacion, compra)
Correspondencia

Descripcion de puestos

Elaboracién de proyectos

Informes

Inventarios

Manejo de recurso humano

Preparacion de manuales de funciones

Presupuestos

Reglamentos internos (por ejemplo el de la biblioteca)
Seleccion de material (seleccion y descarte)

En general, incluye tareas que son similares, también, a puestos administrativos en a otras
areas del conocimiento

Técnica
Esencialmente esto se refiere al procesamiento de la informacion del tal manera que permita

la posterior generacion de servicios. Esta parte técnica se puede resumir en tres partes, y cada una
de ellas requiere las herramientas pertinentes:



Catalogacion

Es la descripcion bibliografica: autor, titulo, lugar, editorial, afio. Esta es una labor que se
realiza con gran cuidado. Se procura utilizar un método que elimine las inconsistencias. Este es un
trabajo uniforme mediante la aplicacion de normas. La normalizacion es un proceso imprescindible
alahora de automatizar una biblioteca. Se deben normalizar los campos, las etiquetas de los campos
y los nombres de los mismos. Como se puede ver, el trabajo de normalizacion es sumamente
importante. Aquellas bibliotecas que estén considerando eventualmente utilizar la computadora en
sus quehaceres deben poner mucha atencion a la uniformidad. Generalmente, el texto de consulta
es: Reglas de catalogacion angloamericanas.

Indizacion

Esta parte se refiera a la asignacion de términos, también con criterios de normalizacidn, a
las categorias tematicas que aparezcan en los documentos que se procesen. Esto permite tener,
principalmente, indices de autores y temas. Con el advenimiento de la computadora, practicamente,
todas las partes descritas de un documento son indizadas. De esta manera se pueden tener listados
de: fecha, autor, tema, idioma, lugar, etc.

Lista de encabezamientos de materia para teologia (producto de la RLIT).
Lista de encabezamientos de materia para bibliotecas (producto secular)
Religion indexes: Thesaurus

Clasificacion

La asignacién numérica para una categoria tematica, que podria no tener gran importancia
en las unidades de informacion pequenas. En la medida que estas unidades crecen se hace necesario
localizar con rdpidez el material. Si la politica es de, cardcter permanente, de no acceso a la
coleccion se puede prescindir de esta etapa. Para este proposito existen varias herramientas,
selecciondndose una de ellas. Ejemplos de estas herramientas son:

Sistema de Clasificacion Decimal Dewey

Sistema de clasificacion de la Biblioteca del Congreso
CDU

Otros (que incluyen sistemas “domésticos”)

Servicios

Después de un esfuerzo de planeamiento y procesamiento de la informacion se llega a unos
de los componentes de un sistema'' de informacion, los servicios y productos. Esta es la parte del

"'Un sistema, ya sea biologico, ambiental, de produccion humana, u otro, consiste de un
ciclo de entrada-proceso-salida-retroalimentacion que esta conectado con otros subsistemas en
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proceso que realmente interesa al usuario, porque lo ve en términos de beneficios para su quehacer
académico, investigativo, etc. Estos servicios'? pueden incluir los siguientes:

Servicios

Acceso a la informacion

Acceso a bases de datos locales en linea
Acceso a bases de datos remotas (internet)
Actividades culturales.

Asistencia técnica bibliotecaria (asesoria)
Formacion de usuarios (como utilizar los recursos de la biblioteca)
Préstamo a domicilio.

Préstamo de reserva.

Préstamo en sala.

Préstamo interbibliotecario

Servicio de referencia.

Transferencia electronica de informacion
Difusion selectiva de informacion

Productos

Abstracts (indice con resimenes'?)
Bases de datos en CD-ROM

Bases de datos locales en linea

Bases de datos remotas

Bibliografias sobre temas especificos
Catélogos

Difusion selectiva de informacion
Indices

Servicios de alerta (boletines)

Tablas de contenido de revistas (alerta)

una compleja estructura. Un sistema suele estar situado en un entorno o ambiente con el cual
interactia, recibe entradas y produce salidas.

2Ver en el Apéndice 1 la descripcion de algunos de éstos.

PATLA Religion Database on CD-ROM., ATLA: la base de datos en religion: seccion
latinoamericana (CD-ROM), Bibliografia Biblica Latino-Americana (impreso), Bibliografia
Teologica Comentada (impreso), Religious and Theological Abstracts (impreso), Religious
Studies Review (impreso), Science of Religion: Abstracts and Index of Recent Articles
(impreso), Teologia en Contexto: informacion sobre aportes teologicos desde Africa, Asia,
Oceania y América Latina (impreso).

10



La anterior es una lista parcial. Cadaunidad de informacion disefiard y brindara aquellos que
sus usuarios demanden. Una biblioteca no tiene necesariamente que ofrecer todo una gama de
servicios o limitarse a unos pocos. Esto estd determinado por la demanda, la cual puede ser afectada
por el mercadeo.

La Biblioteca virtual

Segun los expertos, el término "virtual" denota una realidad aparente. La biblioteca virtual,
desde la perspectiva bibliotecoldgica, no es un lugar fisico sino una coleccion de libros, articulos y
otro tipo de documentacién en un formato electréonico. Lo anterior constituye una biblioteca
(Kibbee, 1994, p. 100).

BIBLIOTECAS EXISTENTES: DESARROLLO.

Lo que ha sido abordado en las paginas anteriores se refiere a aquellos casos en donde se
desea crear una unidad de informacion. En donde ya exista este tipo de recurso y se considere que
necesita algun tipo de ajuste se puede comparar con la metodologia y modelo propuestos, ver donde
estd bien y qué se requiere, puede ser un pequefio ajuste.

EL ESFUERZO COOPERATIVO

Dado el considerable costo econdmico que significa contar con una unidad de informacion
de cierto tamafio, se hace necesario aunar esfuerzos para obtener beneficios de esta naturaleza con
una menor inversion. Otra manera de ver las cosas, es el estilo “globalizado” del trabajo, estilo que
posibilita las nuevas tecnologias de la comunicacion e informacion. Una de las razones principales
para buscar un esfuerzo conjunto, a pesar de la reduccién de recursos, es no sélo mantener sino
mejorar la efectividad de este tipo de ministerio eclesial.

En un par de encuentros de organizaciones teologicas que se dieron en el pasado, entre las
recomendaciones finales estan las siguientes: el intercambio de informacion bibliografica y compartir
los recursos bibliotecarios (Educacion teoldgica en situaciones de sobrevivencia, 1991, p. 12). Para
la Region Andina se hicieron las siguientes propuestas: formar un banco de datos sobre los recursos
docentes, intercambiar la produccion teoldgica nacional e internacional e iniciar un programa
conjunto de bibliotecas para el intercambio de recursos bibliograficos (Ibid., p. 15). Por tltimo, se
manifestd el deseo de continuar con la capacitacion bibliotecaria (1991, p. 17). En el encuentro
Educacion Teologica en Abya-yala se fijo una serie de objetivos, entre ellos: establecer redes de
cooperacion, aprovechar al méximo los recursos y evitar la duplicacion de esfuerzos (1992, p. 13).
Para abordar en parte las inquietudes anteriores se presentaron las siguientes propuestas: hacer un
inventario de recursos de los docentes en los seminarios y universidades y facilitar catalogos,
publicaciones, revistas y otros recursos (1992, p. 15).

11



LA RED LATINOAMERICANA DE INFORMACION TEOLOGICA

Como respuesta a estas inquietudes y también a preocupaciones propias de los profesionales
de la informacion se procedio a constituir, con los auspicios de CETELA, la Red Latinoamericana
de Informacién Teoldgica, para el servicio de las instituciones teoldgicas latinoamericanas.

Mision

Difundir la informacién teoldgica y contribuir al mejor aprovechamiento de los recursos
materiales y humanos en el desarrollo de las actividades bibliotecologicas, académicas y de
investigacion que se realizan en el campo de la teologia en la region latinoamericana.

Dentro de la mision mencionada la RLIT contempla implicitamente la preocupacion de
integrar en el ambito latinoamericano los esfuerzos que se realizan en el procesamiento de la
informacion teoldgica.

Objetivos especificos
Para lograr su mision la RLIT se ha planteado los siguientes objetivos:

- Promover la estandarizacion en el tratamiento de la informacion;

- Analizar y difundir la informacion teologica latinoamericana;

- Fomentar la cooperacion interbibliotecaria dentro del campo teologico latinoamericano;

- Incentivar la investigacion para el mejoramiento de la bibliotecologia teoldgica
latinoamericana;

- Destacar el papel de la Biblioteca y del Bibliotecario en el quehacer teoldgico
latinoamericano'.

Lo anterior es facil de decir pero un poco mas dificil de llevar a la practica. Es necesario un
cambio de mentalidad, lo que se logra poco a poco.

Actividades que se realizan

Actualizacion profesional

Apoyo Técnico profesional para la organizacion de bibliotecas

Asesorias en tecnologia de la informacion para bibliotecas

Desarrollo de herramientas (catdlogos, manuales, LEMT)

Encuentros de profesionales y otro recurso humano en este campo.

Espacios para intercambio

Intercambio de duplicados de revistas

Investigacion para mejorar el accionar de las bibliotecas (necesidades, capacitacion)

"El presente documento es una muestra de como se busca lograr este objetivo.
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Lista de correo electronico

Organizacion de encuentros de bibliotecarios'

Producciéon de un CD con bibliografia teoldgica latinoamericana

Servicios (bibliografia, texto completo, bases de datos), a solicitud
Software para bibliotecas

Talleres de bibliotecologia (esperamos tener un Guatemala este setiembre)
Transferencia electronica de informacion

Website en Internet

Actualmente se trabaja en procurar un financiamiento para proyectos especificos. También
se desea establecer alianzas con organizaciones similares para mejorar el trabajo (transferencia de
conocimiento, desarrollo de productos, mejoramiento del recurso humano latinoamericano, etc.).
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APENDICE 1: Descripcion de algunos servicios y productos de informacion.
Abstracts

Este término es el nombre que se le da a un producto que tiene un parecido al indice. A diferencia
de éste, el "abstract" incluye resimenes del material bibliografico que indiza. No existe una forma
unica para el formato del "abstract". Ejemplos de estos son: Religious and Theological Abstracts,
Religious studies review, y Science of Religion: abstracts and index of recent articles.

Bases de datos locales en linea (acceso)

En realidad este es un producto que se encuentra ubicado en las UIT. Este producto hoy en dia es
tambien conocido como OPAC (Online public access catalogue). La tecnologia ha posibilitado que
las UI (unidades de informacion) que dispongan de los recursos lo "pongan" en Internet o lo hagan
accesible mediante una red electronica de informacion. También y dependiendo de su tamaio es
posible "montarlo" en disco compacto.

Bases de datos remotas (acceso)

Es lo mismo que el anterior pero solo que este es accesible por medio de Internet o por medio de una
red electronica de informacion. En este caso, el servicio es procurar el acceso a la base de datos.
Este acceso puede darse mediante diversas formas, desde un sitio en Internet brindar los enlaces
hacia esas bases de datos, la integraciéon a una red electronica tradicional (WAN, LAN),
transfiriéndolas a dispositivos electronicos de almacenamiento para hacerlas accesibles
individualmente por cada UIT.
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Bases de datos en CD-ROM

Este producto es una base de datos. Se puede diferenciar del OPAC en lo siguiente: el OPAC
contiene la informacion bibliogréfica de un sistema de informacion (con indicaciones de sus distintas
colecciones, nimero de clasificacion, disponibilidad del material, etc.). La base de datos en
CD-ROM (Compact Disk-Read Only Memory) no tiene necesariamente que vincularse a ninguna
coleccidn en particular, por lo tanto no tendréd datos, por ejemplo sobre nimero de clasificacion,
ubicacion en una coleccion determinada y disponibilidad del material. Esta base puede limitarse a
informar sobre lo que se ha producido en un determinado campo del conocimiento sin sefalar las
ubicaciones en donde se encuentran fisicamente estos documentos. Ejemplos de este producto son:
ATLA Religion database on CD-ROM y ATLA: la base de datos en religion: seccion
latinoamericana.

Bibliografias sobre temas especificos

De acuerdo a los requerimientos de informacion de los usuarios personales o institucionales la UIT
realiza la busqueda de informacidn retrospectiva y actualizada en las diversas dreas del
conocimiento, en forma manual o automatizada. Generalmente estas busquedas (el servicio) se
realizan a solicitud del usuario.

Difusion Selectiva de la Informacién (DSI)

El SI previa solicitud y de acuerdo a los necesidades de informacion especificas de los usuarios
realizan las busquedas de informacion y posteriormente elabora la bibliografia especializada sobre
un tema requerido o solicitado. Generalmente esta informacion se brinda con base en un perfil que
brinda el usuario de sus necesidades de informacion.

Tablas de contenido de revistas (alerta)

Este servicio tiene un gran parecido con el servicio de alerta, posteriormente descrito. La diferiencia
aqui se da en la fuente de informacidn, se utilizan las publicaciones periddicas, en algunos casos
conocidas como revistas.

Préstamo interbibliotecario

Es un servicio que permite a una UIT el acceso a la informacion de otra UIT. Generalmente el
acceso es mediante el préstamo de documentos bibliograficos que un SI solicita de otro. Para este
caso se establecen las reglas del juego (garantia, plazo, uso de terceros, etc.). Este servicio se puede
realizar local o internacionalmente. Este tipo de préstamo hace posible que un SI disponga por un
tiempo de informacion que no posee y que sus usuarios necesitan.
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Servicio de alerta

Las Ul constantemente adquieren informacion. Elusuario generalmente pudiera estar familiarizado
con la que ya tiene un tiempo de estar en el SI, pero no con las nuevas adquisiciones. Este servicio
tiene como objetivo informar al usuario sobre las nuevas adquisiciones, si lo desean, sobre todo tipo
de material. Con la tecnologia actual es posible brindar el servicio de alerta en los soportes
conocidos (impreso y electronico), los que permiten proveer este servicio mediante los medios
conocidos (fax, correo electronico, correo ordinario, etc.).

Indices

Basicamente un indice incluye la referencia bibliografica de un documento y los puntos de acceso
principales para llegar a esta referencia. Los puntos de acceso varian segun el grado de sofisticacion
que se le desee dar a este producto. Estos puntos tradicionalmente incluyen el nombre del autor, el
titulo del documento y el tema sobre el que éste trata. Con el advenimiento de la tecnologia es
posible agregar puntos de acceso adicionales e igualmente importantes, como por ejemplo el afio,
el lugar y el idioma. Ejemplos de estos son: Bibliografia Biblica Latino-Americana; Bibliografia
Teoldgica Comentada; Teologia en Contexto: informacion sobre aportes teologicos desde Africa,
Asia, Oceania y América Latina.

Transferencia electronica de informacion

Este tipo de servicio se refiere a la disposicion y capacidad de un SI de enviar electronicamente
informacion desde su sistema hacia otro(s). Puede que el sistema tenga la capacidad de transformar
informacion impresa en informacién electronica, el cual pudiera ser un servicio local, sin que sea
automatico el paso del envio de esta informacion hacia otros sistemas. Este es uno de los servicios
que debe tomar en cuenta el aspecto de los derechos de autor.
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